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INZICHT

VAN DE REDACTIE

Negen maal Inzicht stond voor 1986 gepland; acht maal Inzicht werd het
‘tenslotte. Half januari moet alweer een speciale editie tergelegenheid van de
Open Dag klaarliggen. Niet mopperen dus dat de redactie de planning niet
heeft gehaald. Bovendien telt deze nummer 8 qua inhoud en omvang voor
twee.

Met een druk op de knop stelde \
Arie Groenevelt het CNC-centrum in gebruik.

Een kleine greep uit de inhoud:

# |s automatisering een essentiéle hoeksteen van de ondernemingsstra-
tegie? In een uitgebreid artikel over automatisering geeft J.F, Kan zijn
antwoord op die vraag.

® HetScholingscentrum RDM bereikte een nieuwe mijlpaal in haar bestaan

met de ingebruikstelling van het CNC-centrum.

De Formulierencommissie RDM bestaat, maar wat de commissie doet

leest u op pagina 8.

Waarom plakken staal werden gehuurd bij Hoogovens vindt u terug op

pagina 8.

® Het nieuwe havenbewegwijzeringssysteem en het Groen Plan RDM
hebben met elkaar gemeen dat beide in Inzicht aan de orde komen.

De redactie sluit het jaar af met ieder te bedanken die dit jaar een bijdrage
heeftgeleverd aan het totstand brengen van 8 maal Inzicht. Aan het einde van
haartweede volle jaar staat Inzicht nog steeds in de kinderschoenen, maarals
redactie hebben we het gevoel dat het blad tech eeneigen plaatsje binnen de
RDM-wereld begint te veroveren. Meer mensen benaderden dit jaar de
redactie met een verzoek of een idee om aan het een of ander in Inzicht
aandacht te besteden. Dat is een ontwikkeling die we willen vasthouden en
verder uitbouwen. Als het gaat om het levend houden van het blad, zijn het
juist de bijdragen uit het bedrijf die het moeten doen.

en een 1987 toe.

Wij wensen alle lezers prettige f

HAVENBEWEGWIJZERING

Heeft u die borden met nummers ook gezien? Overal!
0ok bij de RDM, aan de buitenkant bij de Oostpoort,
aan de kopvan de Apparatenbouw, aan de achterzijde
Smederij en aan de rivierzijde bij de Onderzeeboot-
loods. Hoe, wat, waar, waarom? Een folder van het
Gemeentelijk Havenbedrijf bracht uitkomst want
daarin valt het volgende te lezen,

'De kracht van een haven hangt voor een belangrijk
deel af van haar bereikbaarheid. Rotterdam heeft aan
deze bereikbaarheid in de afgelopen jaren veel ge-
daan: de toegangsgeul verdiept voor 72-voeters, het
Hartelkanaal sluizenvrij gemaakt en kilometers weg
aangelegd en verbeterd. Toch kan de bereikbaarheid
van de Rotterdamse haven nog groter worden en wel
door een betere bewegwijzering. Bij het huidige sys-
teem is het moeilijk de weg naar een bepaald bedrijfin
het havengebied te vinden. Het Gemeentelijk Haven-
bedrijf heeft daarom samen met de Verkeersdienst
een | hay ijzerir t ontwor-
pen dat deze moeilijkheid uit de wereld helpt.
Volgens het nieuwe systeem komt een chauffeur met
slechts één nummer precies waar hij in de haven
wezen moet. En dat geldt ook voor binnenvaart-
schippers, slepers, roeiers en andere dienstverieners
op het water. Eind 1986 is het havenbewegwijzerings-
systeem klaar.

Bij het havenbewegwijzeringssysteem is iedere
plaats in het havengebied met behulp van een num-
mer eenvoudig en snel zowel vanaf de land- als vanaf
de waterzijde te vinden. Dit nummersysteem wordt
geintegreerd in de ANWB-bewegwijzering. Ook wordt
het opgenomen in het terminalsysteem van het
nieuwe Verkeersbegeleidend Systeem voor de Wa-
terweg.

ledere 100 meter een nummer

De kern van het havenbewegwijzeringssysteem is de
nummering van het oeverfront, de kaden, glooiingen,
taluds, steigers en op- en afrijbruggen. leder 100
meter cever heeft een nummer: op de Rechter Maas-
oever een nummer tussen 100 en 1000 en op de
Linker Maasoever een nummer tussen 1000 en 9000.
Op de Rechter Maasocever beginnen de nummers ter
hoogte van de gemeentegrens van Capelle a/d |Jsse!

en lopen door tot en met Hoek van Holland. De
nummers op de Linker Maasoever beginnen in lJssel-
monde en eindigen op de Maasviakte. Bedrijven
krilgen het nummer of de nummers van het ceverfront
waaraan zij gelegen zijn. Er zijn ook nummers voor de
bedrijven op 'droge’ industrieterreinen in of nabij het
havengebied. leder havenbekken heeft een eigen
serie nummers. Dat maakt het de gebruikers mogelijk
bedrijven aan de hand van hun nummer ruwweg te
situeren.

Aan land- en waterzijde
De havennummers worden in principe op drie plaat-

sen aangebracht, Ten eerste aan het ceverfront, ten
tweede op de toegangspoorten, hekken of loodsen
van de bedrijven. En ten derde op de rijkswegen rond
Rotterdam en de doorvoer- en toevoerwegen in het
havengebied bij afslagen, kruisingen en splitsingen.
De borden langs de wegen en aan het oeverfront
worden door de overheid geplaatst. De bedrijven
hoeven alleen te zorgen voor hun eigen borden aan
de landzijde. De wegenborden worden wit met een
blauwe bies en in zwart "Havens’ gevolad door de
serie nummers die kan worden bereikt door het bord
te volgen. Aan de waterzijde zullen gele borden met
zwarte cijfers komen.'

Bij de Oostpoort hel nieuwe

—




IN MEMORIAM

it

Op maandag 3 november 1986
overleed geheel onverwachts
onze medewerker

P.A.M. STENTLER

de zeer jeugdige leeftijd van
32 jaar. Met grote verslagenheid
hebben wij daarvan kennis ge-
nomen.

In april 1985 overkwam Wim
Stentler, die met zijn vader op
weg was naar hun vakamigbg-

een tig

Ondanks dat de verwondingen
ernstig waren, herstelde hij vrij
snel. Zes maanden na het onge-
luk overleed vrij plotseling zijn
vader waar hij een sterke band
mee had en nog geen zes maan-
den daarna overleed zijn moe-
der. Dit waren zware klappen
voor hem, welke hij moeilijk kon
varwerken, hij was daarna geheel
alleen.

Hij was op de afdeling CBB/CP
Marine een gewaardeerde me-
dewerker en heeft menige on-
derzeeboot bij reparatie met de
planning begeleid.

achten
iden en

Wij zullen hem in
houden als een besc!
fijne collega.

Moge hij rusten in vrede.

Mede namens de overige familie-
leden wil ik hierbij de RDM en col-
lega’s bedanken voor de get d.
belangstelliing bij de begrafenis
van mijn neef"P.A.M. Stentler.

L.A.J. La Feber

Direktie en medewerkers van JETON-
Rotterdam, welke o.a de vormgeving
en het drukken van Inzicht verzorgl,
wenst een ieder die bij de RDM betrok-
ken is pretlige feestdagen en een voor-
spoedig 1987 foe.
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OPEN DAG 1977: rondvaart met de Dockyard.

OPEN DAG 1987: rondvaart met de Spido.

PERSONALIA

Aanstellingen

Met ingang van 29 september 1986 is
de heer H.J. Noordzij in dienst ge-
treden in de functie van assistent-be-
drijfsleider van de Voormontage in de
Scheepsbouw Werkplaatsen afdeling

Marine.

Met ingang van 1 oktober 1986 is in
dienst getreden de heer G.O. Hartog
in de functie van chef kwaliteitsbewa-
king in de Kwaliteitsdienst Algemene

Werktuigbouw.

Met ingang van 1 oktober 1886 is in

dienst getreden de heer Ir.

P.R.H.

Verbeek in de functie van Hoofd Engi-

neering in de afdeling Marine.

Met ingang van 1 oktober 1988 is in
dienst getreden de heer A.J.M. Bou-
man in de functie van verkoper in de

afdeling Zware Apparaten.

Afscheid

In verband met het gebruikmaken van
de mogelijkheid tot vervroegde uittre-

ding is afscheid genomen van:

H. Koopman
A. Visser

J. Boender
L.F. Figge
G.P.W. Bleij

J. Aukema
L.M. van Beek
C. Malgrom

N. Barendrecht
C.M. Gouka
M.J. de Roos
D. van Willigen
K. Huijsman
S. Derksen
P.F.L. Keulers

Marine
Marine
Marine
Marine
Marine
Marine
Marine
Marine
Marine

Daarmaast is afscheid genomen van
een aantal medewerkers waarvan ten
gevolge van langdurige ziekte het

dienstverband is beéindigd:
W. van den Heuvel

J.M. Vis

B.D. van der Waal

Marine
Marine
Marine

Mede namens mijn vrouw daﬂﬁ Ik

de directie en het Afscheid!

Personeel RDM heel hartelijk voor
de udeaus en bloemen, welke wi]

ter
held van de beélndlging van het
RDM.

met de

Heljplaatstraat 21 - 3089 JB Rotterdam
Telefoon 010 - 4 87 28 63

P.J. van den Bosch

OPEN DAG

Nog eventjes en het is zover: de open dag op zaterdag 24 januari 1987. De
voorbereidingen zijn in volle gang. Om alvast iets te vertellen over de
verschillende activiteiten volgt hieronder een globaal programma. De open
dag zal aanvangen om circa 10.30 uur en eindigen om 16.00 uur.

Van oost naar west vinden op het terrein onder meer de volgende
activiteiten plaats:

® Apparatenfabriek: de buurtvereniging Heyplaat zal in de Apparatenfa-
briek kinderspelletjes organiseren. Daarnaast wordt er aan gedachtomin
de Apparatenfabriek enige hobbyisten de gelegenheid te geven iets van
hun hobby te laten zien. Natuurlijk wordt er ook gelegenheid geboden de
productie te bekijken. O.a. kan de lasrobot worden bezichtigd en zal
daarover informatie worden verstrekt.
Bij voldoende ruimte zal de RODAC in de Apparatenfabriek haar gezicht
laten zien.
Ook de op het programma staande brandweerdemonstraties zullen
hoogstwaarschijnlijk bij de Apparatenfabriek plaatsvinden.
In het 'WEK-gebouw’ (kantine Gieterij) heeft de personeelsvereniging
WEK diverse activiteiten voor u in petto.
In de hal van het oude hoofdkantoor zullen de afdeling Personeelszaken
en de afdeling Informatie en Automatisering zich aan u presenteren.
Vanaf de afmeerkade Spido kunt u een rondvaart maken met een Spido-
boot. Tijdens deze rondvaart zullen bezoekers gehaald en gebracht
worden van/naar de noordoever (Schiemond en Schiedamsche Hoofd).
De Machinefabriek kunt u bezichtigen, maar daarnaast zijn er in de
Machinefabriek nog vele andere activiteiten, waaronder filmvoorstellin-
gen met een film over de Oosterscheldewerken.
® Inde afdeling Marine kunt u een kijkje nemen in de Koperslagerij en bijde
in aanbouw zijnde onderzeeboten. In de Scheepsbouwloods is er voor
groot en klein een feestelijk gebeuren, waarbij diverse activiteiten plaats-
vinden op een zeer groots opgezet terras. In de kantine van de Scheeps-
bouwloods is er een doorlopende voorstelling van de film 'Werken aan de
Walrus',
In de Scheepsbouwloods heeft ook het Scholingscentrum RDM een plek
gereserveerd vanwaar het zich aan u zal presenteren.
Op een feestelijke dag als deze zal natuurlijk cok de muziek niet
ontbreken. Diverse muziekgroepen, waaronder de muziekverenging
Dockyard zullen hun 'partijtie meeblazen' om de open dag tot een
geslaagd festijn te maken.

Het bo prog

is nog lang niet volledig en ook nog voor

Het bo t: is lang niet volledig en ook nog voor
verandering vatbaar Hal! januari 1987 zal in een speciale editie van
Inzicht het prog den gepubliceerd.

Voor wie is de open dag bedoeld?

De open dag is bedoeld voor werknemers van de RDM en hun familie,
leerlingen van de bedrijffsschool en hun familie, werknemers van derden op de
RDOM en hun familie, oud-RDM-ers en hun familie en voor de buren op de
Heyplaat. Als u behoort tot deze groepen en als het is gegaan zoals het moest
gaan, heeft u inmiddels een uitnodiging voor de open dag ontvangen. Indien u
de bij de uitnodiging behorende antwoordstrook aan de RDM heeft terug-
gezonden, zult u voor midden januari 1987 de toegangskaarten ontvangen.

Namens de stuurgroep open dag 1987, H. Vogels.
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BEDANKT, verkiezingscommissie en
mensen die aan de verkiezing hebben
meegewerkt. Enorm veel werk gaat
vooraf aan de verkiezingen. Belangrijk
werk omdat het succes van de verkie-
zingen, en dan bedoelen we uiteraard
alleen de opkomst, in grote mate af-
hangt van @en goede organisatie van

de verkiezingen. Het opkomstpercen-

tage van ruim 63% wijst op een goede
voorbereiding.

Een flink stuk werk is verricht door de
verkiezingscommissie bestaande uit
A. Barendrecht, W. de Berg, A. Bor,
C. Mulder en R. Tabak. Een goede
samenwerking was er met de afdeling
Personeelszaken, waarin E. van der
Schee een belangrijke schakel was.
Dank gaat ook uit naar S. Hooimeyer,
die de leiding had bij het tellen van de
stemmen. Al vele malen heeft de heer
Hooimeijer deze taak op zich genomen.
Het ziet er naar uit dat het de laatste
keer is geweest dat hij na verkiezingen
het 'proces verbaal' opmaakte omdat er
nu eenmaal een SUM-regeling is. Dank
ook aan de medewerkers op het stem-
bureau en aan P. Vermeeren, welke
laatste de karweiwerkers opzochten na
vele kilometers 's avonds terugkwam
met een bos stembiljetten (58). Almet al
een grote inspanning die waardering
verdient,

De oude ondernemingsraad
Enkele opmerkingen nog over de afge-
lopen penode. Een belangrijk aantal

OR-leden stelde zich weer kandidaat
voor de zittingsperiode 1986-1989. Vijf
OR-leden deden dat om uiteenlopende
redenen niet. Wat betekent dat voor
een ondernemingsraad?

Allereerst verstoort het afscheid van
deze mensen de teamgeest. De vorige
ondernemingsraad kenmerkte zich
door een grote mate van samenwer-
king. Wij rekenen erop dat cok binnen
de nieuwe OR een goede samenwer-
king tot stand zal komen, maar het zal
tijd vergen om daar naar toe te groeien.
Wat erger is voor een ondernemings-
raad, is dat op een bepaald moment (bij
verkiezingen) ineens een brok kennis
en ervaring wegvalt. Zonder de 'zitten-
blijvers’ en de nieuwkomers te kort te
doen, moet gezegd worden dat deze
mensen, zeker in de beginperiode, ge-
mist zullen worden. In het bijzonder een
hooggewaardeerde voorzitter Rinus
Vischschraper, die de 'OR-kar' vaak bij-

na letterlijk heeft getrokken. Wij bedan-
ken de vertrekkende ondernemings-
raadsleden A. Barendrecht, C. De
Bruyn, K. van Herp, D. Hoppe en R.
Vischschraper voor het vele werk dat
door hen is verricht en de wijze waarop
zij hun taak binnen de ondernemings-
raad hebben ingevuld.

De nieuwe ondernemingsraad

Al eerder bent u via mededelingen op
de borden op de hoogte gesteld van de
verkiezingsuitslag. Veertien mannen en
één vrouw staan klaarom het personeel
in de komende drie jaar te vertegen-
woordigen. Allereerst zullen de taken
binnen de ondernemingsraad opnieuw
verdeeld moeten worden,

Voorzitter en dagelijks bestuur moeten
worden gekozen en de opengevallen
plaatsen in de commissies moeten wor-
den opgevuld. Zaken welke met de
nodige zorgvuldigheid moeten worden
afgehandeld omdat ook voor de onder-

nemingsraad geldt: 'de juiste man/
vrouw op de juiste plaats',

De voorzitter en het dagelijks bestuur
zijn inmiddels benoemd. C. van Beelen
is gekozen tot voorzitter. Samen met
J. Kegel, die ook in de komende zittings-
periode secretaris van de onderne-
mingsraad zal zijn en F. van Pelt, die zal
optreden als plaatsvervangend voorzit-
ter en plaatsvervangend secretaris,
vormt hij het dagelijks bestuur,

De verdere verdeling van taken zal nu
zo snel mogelijk volgen, waarna de
ondememingsraad een begin kan
maken met een inwerkperiode waarin
opnieuw weer een beleid kan worden
uitgestippeld.

Veel inspanning zal moeten worden
geleverd, maar kijkend naar de ge-
kozen leden zeggen we 'Het is moeilijk,
maar het moet kunnen’.

van links naar rechts:
F.J. Willeboer,
C.P. Dekker,

J.H. van Eldik,

J. Kegel

B. de Burger,

H. Westerveld,
C.M. van Beelen,
L Sert,

C. Mulder,

N. op den Keider,
JP. vd Linden,
W. de Berg,

J. Vermeulen,

F. van Pell,

D.B.P. Voogelaar.




AUTOMATISERING:

EEN ESSENTIELE HOEKSTEEN VAN DE ONDERNEMINGSSTRATEGIE?

(deel 1)

Inleiding

Is automatisering een essentiéle hoeksteen van de ondernemingsstrategie? Het antwoord op deze
vraag is niet zo maar te geven zonder eerst vast te stellen of automatisering strategische waarde heeft of
kan hebben voor de onderneming.

Aan welke basiseisen moet automatisering voldoen om strategische waarde voor een bedrijf te hebben?
Is het uitsluitend afhankelijk van een aantal technische factoren, of is de techniek slechts ondergeschikt
aan de wijze waarop de organisatie gebruik maakt van automatisering om haar doelstellingen te

verwezenlijken?

Een vraag met een aantal wedervragen
beantwoorden. Typerend voor automa-
tisering? Neen. Dit zou geen goede
zaak zijn voor de automatisering en
zeker niet voor de RDM,

De oprichting van de afdeling Informa-
tiesystemen en Automatisering (1&A) op
1 april j.I. geeft aan dat de directie van
de RDM hoge verwachtingen heeft van
de automatisering, Het zal duidelijk zijn
dat deze verwachtingen zich niet be-
perken tot het toepassen van automati-
sering voor de uitvoerende functies of
de bednijfsieiding, maar ook tot de be-
leidsbepalers.

Het doel van dit artikel is om nader in te
gaan op deze problematiek, het auto-
matiseringsbeleid en de plannen om dit
beleid uit te voeren,

ing: doel of hulpmiddel?
Automatisering is voor de RDM geen
doel. Het is een hulpmiddel om de
doeistellingen van de onderneming te
verwezenlijken. De waarde van auto-
matisering hangt af van de wijze waarop
de organisatie hiervan gebruikmaakt.
Nog belangrijker is dat de organisatie
afgestemd moet zijn op het gebruik van
dit hulpmiddel. Automatisering zonder
zaken op orde stellen in de organisatie
leidt dan ook tot grote wanorde. Indien
een keus moet worden gemaakt tussen:

@ een slecht functionerende organi-
satie, betrouwbare en aktuele in-
formatiesystemen of

® een goed functionerende organi-
satie, verouderde en minder be-
trouwbare informatiesystemen,

® zal de laatste situatie de voorkeur
genieten boven de eerste. Het is
echter niet de bedoeling hiermee
aan te geven dat automatisering
pas kan worden toegepast nadat
eventuele organisatorische proble-
men zijn opgelost, maar wel dat
automatisering en een goed geor-
ganiseerde onderneming onlos-
makelijk met elkaar zijn verbonden.

Waarde van automatisering

Door de afdeling 1&A is op 19 augustus
i.l, aan directie en hoofden van dienst
het automatiseringsbeleidsplan van de
RDM gepresenteerd. Deze presentatie
is een nadere toelichting op de nota
'Aanzet tot het Strategisch Informatie-
plan RDM (SIR)' van juni 1986.

De algemene doelstelling van het be-
leidsplan is gericht op het beschikbaar-
stellen en instandhouden van hoog-
waardige geautomatiseerde hulpmid-
delen voor de onderneming, d.w.z. hulp-
middelen, die niet alleen operationele
waarde hebben, maar ook tactische en
strategische (deze begrippen zullen
later worden toegelicht). Anders ge-
zegd, geautomatiseerde hulpmiddelen
die betrouwbare en actuele informatie
verstrekken voor de uitvoerende, be-
drijfsleidende en beleidsbepalende
functies van de organisatie. 3

De doelstelling van het strategisch in-
formatieplan is dan ook alleen te ver-
wezenlijken wanneer we beschikken
over informatiesystemen, die:

® functioneel actueel zijn

® technisch actueel zijn

® een hoge graad van onderhoud-
baarheid hebben.

Functioneel actueel

De functionaliteit van een informatie-
systeem wordt bepaald door de invoer-
functies, de gegevensverwerking en -
vastlegging en de informatievoorzie-
ning. Een informatiesysteem moet be-
schikken over betrouwbare en actuele
gegevens om de organisatie te voor-
zien van waardevolle informatie. Deze
gegevens worden in eerste instantie
ingevoerd met behulp van invoerver-
werkende apparatuur, zoals bijvoor-
beeld beeldscherm/toetsenbord en
werkstations. Zijn deze gegevens een-
maal verwerkt en opgeslagen in be-
standen, dan kan deze informatie ook
beschikbaar worden gesteld aan an-
dere informatiesystemen. Afhankelijk
van de toepassing, worden deze ge-
gevens onmiddellijk verwerkt (online/
realtime) of zal de invoer worden ver-
zameld en enige tijd later worden ver-
werkt (de zogenaamde batchverwer-
king). Een belangrijk onderdeel van de
verwerking is het vastleggen van de
gegevens in bestanden. De opslag en
toegankelilkheid van deze gegevens
bepaalt of het systeem in staat is om
betrouwbare informatie te leveren.

Technisch actueel

Informatiesystemen dienen niet alleen
functioneel, maar ook technisch ac-
tueel te zijn. Wat bepaalt of een sys-
teem technisch actueel is? Voor de
ontwikkeling en uitvoering van syste-

men is apparatuur (hardware) en bestu-
ringsprogrammatuur (operating
systems) nodig. Het is algemeen be-
kend dat de ontwikkelingen op dit
gebied elkaar zo snel opvolgen, dat de
producten in drie tot vijf jaar weinig of
geen waarde meer hebben voor de
organisatie. Een goed voorbeeld hier-
van is de ontwikkeling van de micro-
computers. Nog geen vier jaar was het
gebruik van de zogenaamde B-bit com-
puter zeer actueel. Deze systemen
beschikten over een werkgeheugen
van maximaal 84K (ongeveer 64.000

J.F. KAN
Hoofd afdeling 1&A

Inmiddels is dan ook gebleken hoe
beperkt de mogelijkheden van de 8-bit
micro’s zijn, Het is dan ook niet ver-
wonderlijk dat 8-bit computers nauwe-
lijks enige waarde hebben.

Kortom, de functionaliteit (wat we willen
doen) en de technische hulpmiddelen
(hoe we het moeten verwezenlijken)
ondergaan veranderingen, welke voort-
durend op elkaar moeten worden af-
gestemd. Soms geven functionele ver-
anderingen aanleiding tot nieuwe tech-
nische ontwikkelingen, soms geven
technische veranderingen reden om
functionele wijzigingen aan te brengen.

Onderhoudbaarheid

van informatiesystemen

Last but not least, komen we aan de
hoge graad van onderhoudbaarheid
van informatiesystemen. Elke organi-
satie is voortdurend onderhevig aan
veranderingen. Een deel van de ver-
anderingen hebben we zelf in de hand,
een ander deel niet. Deze veranderin-
gen worden ons opgelegd door de
overheid, concurrentie en andere groe-
pen uit onze samenleving.

\Vaak heeft een onderneming geen keus
en zal gedwongen worden om verande-
ringen aan te brengen inde organisatie,
administratie of werkwijze. Deze ver-
anderingen hebben ook gevolgen voor
de informatiesystemen. Een heel re-
cent voorbeeld daarvan is de wijziging
van de BTW.

Afhankelijk van de aard en omvang van
de veranderingen, zijn wijzigingen in
informatiesystemen soms snel en een-
voudig te verwezenlijken en soms
moeizaam en minder snel. Het is een
regelmatig voortkomend gebeuren in
de automatisering dat de achterstand
met het onderhoud van informatiesys-
temen zo groot is, dat er geen of weinig
tijd is om nieuwe systemen in te voeren
of om verouderde systemen door
nieuwe te vervangen.

Huidige status

informatiesystemen bij de RDM
Hoe staan de informatiesystemen van
de RDM ervoor? De informatiesys-
temen van de RDM zijn voor een deel
zelf ontwikkeld en voor een deel
standaardpakketten (al dan niet gewij-
zigd of aangevuld met eigen program-
matuur). Een belangrijk deel van de
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tekens) en namen nauwelijks enige
ruimte in beslag. Vergelijk dit met de
'grote’ computersystemen uit het begin
van de zestiger jaren (bijvoorbeeld de
IBM 1401) met een capaciteit van 8K,
waarvoor een speciale computerruimte
moest worden ingericht.

Met de introductie van de |IBM-PC (de
zogenaamde 16-bit micro-computer) is
het werkgeheugen toegenomen tot
maximaal 640K (in verhouding tot de
grote computersystemen uit het begin
van de zeventiger jaren, bijvoorbeeld
de IBM 360/30 met een capaciteit van
64 tot 512K). Bovendien is de verwer-
kingssnelheid van de 16-bit computer
aanzienlijk sneller dan de 8-bitter.

informatiesyst 1 is functioneel en
technisch achterhaald. Deze systemen
laten bijvoorbeeld niet toe dat er 'wille-
keurige' vragen op willekeurige mo-
menten worden gesteld, terwijl het
antwoord op deze vragen bepalend is
voor de beslissingen welke we moeten
nemen. Door de lage graad van onder-
houdbaarheid van de programmatuur
en de (verouderde) hulpmiddelen is het
dan ook niet mogelijk om deze zaken
snel af te handelen, De hoge kosten
hiervoor zijn dan vaak aanleiding om
geen wijzigingen aan te brengen in de
programmatuur, maar in plaats daarvan
noodgrepen toe te passen. Het is daar-
door niet verwonderlijk dat er een grote
achterstand is ontstaan met het invoe-
ren van nieuwe informatiesystemen.

De introductie van 'gebruikersvriende-



lijke' personal computers geeft slechts
een beperkte en tijdelijke oplossing
voor deze problemen. Na verloop van
tijd zal dan ook blijken dat het on-
verantwoord gebruik van personal
computers leidt tot organisatorische
problemen. Een actueel voorbeeld hier-
van is het aantal systemen dat bij de
RDM in gebruik is om naam-adres-
woonplaats (NAW) gegevensinstand te
houden.

Een bepaalde afdeling gebruikt deze

gegevens om correspondentie te ver-
sturen aan een aantal vaste relaties.
Voor een andere afdeling hebben deze
gegevens commerciéle waarde. En zo
zijn er nog vele andere toepassingen
denkbaar, Waar het op neer komt is, dat
gegevens van bedrijven of personen
een aantal keren worden verwerkt en
opgeslagen binnen de RDM en het
beheervan deze gegevens zoveel over-
leg en cobrdinatie vraagt, dat we onze
(kostbare) tijd oneigenlijk aan het ge-
bruiken zijn, J.F. Kan

GROENPLAN

Vrijwel ongemerkt is een nieuw feno-
meen de RDM binnengeslopen, het
‘Groenplan’. Doelvan dit plan is om door
middel van 'groen’ de werf voor mede-
werkers en bezoekers een wat vriende-
lijker aangezicht te geven.

Het Groenplan omvat drie fassen,
waarvan de eerste nog in 1986 is en
wordt uitgevoerd. Deze eerste fase
voorziet in het plaatsen van een viertal
verplaatsbare bloembakken en het
aanplanten van groen op de meest in
het cog lopende plaatsen op de werf
zoals o.a. bij de Oostpoort, de kantine
Scheepsbouwloods, ingang Machine-
fabriek, Dokkantoor en niet te vergeten
naast het Ondernemingsraadslokaal,
waar het prille groen inmiddels al is
gedoopt tot het Jan Kegel Park.

Alvorens kon worden geplant, was het
nodig om op de gekozen plaatsen de in
de loop der tijd sterk verontreinigde
grond af te graven en nisuwe aarde te
storten. Deze werkzaamheden, de aan-
plant en het onderhoud van hetgroenis
in handen van de firma Stensen uit
Rhoon. Fase twee en drie zullen in
1987 en 1988 worden uitgevoerd en
voorzien in een verdere uitbreiding van
het groen.

EEN DAGJE OP KARWEI

Het toeval wil dat ik kan rijmen en dichten
zonder een slip van mijn hemd op te lichten.
Geklemd tussen Sint en het Nieuwe Jaar

is dat voor Inzicht geen bezwaar.

Ik ging eens een dagje mee met P. Vermeeren

om de Oosterscheldewerken met een bezoek te vereren.
Achterafl kan ik nu wel verklappen

dat ik vooraf dacht dat wordt 'happen en stappen’

Want wee o wee, ik zat weer mis

ik weet nu wat karweilopen is.

Op dunnende zolen en met verwaaide haren
moest ik die dag mijn copy vergaren.

Voor de eerste keer strekten we de benen

foen we op de plaats van bestemming verschenen.
De koffie was er en ook nog heet

werd gedronken op de dam en in een keet,

Daarna en dat zal u verbazen

was het lopen, lopen en lopen geblazen.
U kunt mij geloven op mijn woord

van peiler tot peiler zo sloften wij voort.

Om twaalf uur hadden we al alles gezien
hadden ook honger voor een man of tien.
Een lunchpauze van krap een half uur
het zitten was maar van korte duur.

In dat half uur had P. Vermeeren bedacht

dat we op de Maasviaktecenirale werden verwacht.
Hij zei " het is leuk om ook daar eens te kijken'

het zal je kennis zeker verrijken.

Nu ben ik maar een simpel wicht

dus voor dat argument ben ik gezwicht,
Daar ging ik weer vol goede moed

een nieuwe kwelling tegemoet.

Een kijkje hier, een kijkje daar

maar o wat waren mijn benen zwaar.

Toen we ook daar onze kilometers hadden gemaakt
heb ik tenslotte maar afgehaakt.

De RDM-poort leek opeens een veilige haven

aan de koffieautomaat kon ik eindelijk mijn dorst laven.
U weet nu dus, het kan verkeren

bij een dagje uit met F. Vermeeren,

Lezers in de loop van dit gedicht

is de waarheid toch een beetje ontwricht,

In een volgende Inzicht volgt in echte taal
van deze lijne dag een goed verhaal.

Alvast dank aan P. Vermeeren en zijn mensen
een betere rondleiding kon ik mij niet wensen.




VELE ACTIVITEITEN OP OPLEIDINGSGEBIED

INGEBRUIKSTELLING CNC-CENTRUM

Vrijdagmiddag 28 november j.I. 15.00 uur was het grote moment daar. Onder het
toeziend oog van een groot aantal genodigden uit de wereld van onderwijs,
bedrijfsleven en overheid stelde de heer A. Groenevelt, voormalig voorzitter van het
0&0-fonds, het nieuwe CNC-centrum in gebruik. Hij werd daarbij geassisteerd door
de heerVan den Guchten van Economische Zaken, de heer Den Dulk, voorzitter van
de directie RDM en de heer Steenbergen, hoofdleermeester.
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Overzicht van het CNC-centrum in de Bedrijfsschool Machinaal

Het CNC-centrum: een stukje achtergrond informatie

Binnen de metaalsector bestaat reeds enige jaren een grote behoefte
aan modern opgeleide bedieners van computer bestuurde verspanings-
machines. Met name gaat het hierbij om machinale verspaners, die door
middel van een applicatie Computer Numerical Control (CNC) beter in
staat zijn om aan te sluiten op nieuwe ontwikkelingen binnen de
verspanende bewerkingen, zoals draaien, frezen en kotteren.

In overleg met het bestuur van de Stichting Informatica Technisch
Onderwijs Rotterdam/Rijnmond (ITOR) heeft het bestuur van de Stich-
ting Metalektro Opleidingen Rijnmond (SMOR) een voorstel gefor-
muleerd om in de regio Rijnmond een opleidingslocatie voor CNC
verspanen in te richten. Eerste invalshoek hierbij is om aan de primaire
opleidingen van de Stichting Opleidingen Metaal (SOM) machinaal
verspanen, een CNC-opleiding toe te voegen.

Hierdoor zal tevens de arbeidsmarktgerichtheid van deze opleidingen
sterk verbeteren. Tot nog toe geeft het ontbreken van een dergelijke
applicatie aansluitingsproblemen bij het vervullen van vacatures in deze
beroepen.

Tevens omvat het voorstel de aanwijzing van een centrale opleidings-
locatie. In de regio Rijnmond is dit het Scholingscentrum van de RDM.
De capaciteit van het Scholingscentrum, de beschikbaarheid van een
uitgebreid CNC-machinepark, ervaren CNC-leermeesters en de be-
schikbaarheid van de opleidingscapacitiet voor derden hebben onder
meer tot deze keuze geleid.

Financiering

Gezien de benodigde omvangrijke investeringen werd uitgegaan van
medefinanciering door externe instanties in de vorm van renteloze
voorschotten. De totale investeringskosten bedragen f 600.000,-. De
RDM, de Stichting Opleiding en Ontwikkeling voor de Metaal- en
Electrotechnische Industrie (het O&0O-fonds) en het Ministerie van
Economische Zaken nemen elk een derde deel van de investerings-
kosten voor hun rekening.

Gedurende de projectperiode van 5 jaar wordt door middel van jaarlijkse
reserveringen bereikt dat na deze periode de geinvesteerde bedragen
opnieuw voorde RDM beschikbaar zijn ten behoeve van investeringenin
geavanceerde technieken.

Doelgroepen

Bij de projectopzet wordt uitgegaan van de volgende doelgroepen:

® cursisten in het kader van de primaire opleiding leerlingwezen en
ingeschreven bij de SMOR

cursisten van het Centrum voor Vakopleidingen (CVV), na afsluiting
van de basisopleiding machinaal verspanen

cursisten Nieuwe Lerarenopleiding Beroepsonderwijs, in het kader
van het stagejaar

docenten werkplaatstechniek LBO, MBO en HBO

personeel van andere ondernemingen.

lobale programma opzet v
Cursusinhoud: het leren omgaan met verspaningsmachines die
door een computer worden gestuurd, al ade hetr rk aan
optimaliseren van prog 's voor deze machines.
Doelgroep: toekomstige draaiers en frezers voor CNC-machines.
Vooropleiding: SOM-diploma draaien, frezen of kotteren.
Aantal deelnemers per jaar: 20 SMOR-leerlingen, 10 CVV-cursisten
en 10 overige deelnemers. .
Cursusduur: 15 blokken van 4 lesuren per week.
Afsluiting: getuigschrift RDM.
Aanwezige apparatuur: 2 freesmachines Maho 400, 2 draaimachi-
nes Weihler 160, 4 progra pl 1 Dlog, waaronder drie NC
10 cursistenplaatsen en één NC 20 Winchester leraarplaats.
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Voorafgaand aan de ingebruikstelling stelde RDM-directeur Den Dulk in zijn
toespraak o.a. dat de RDM er trots op is een brok unieke en geavanceerde
apparatuur aan haar opleidingsmogelijkheden te kunnen toevoegen. De RDM
beweegt zich op markten die ons dwingen een voorsprong te verwerven en te
behouden op het gebied van de ontwikkeling en toepassing van geavanceerde
ontwerpen en productietechnieken gekoppeld aan een zeer hoog kwaliteitsniveau.
Daartoe zal de RDM niet alleen moeten beschikken over de daarvoor noodzakelijke
technologie, maar ook over medewerkers die deze technologie kunnen toepassen
enverder ontwikkelen. In dat kader wordt aan opleidingsactiviteiten binnen de RDM
een zeer groot belang toegekend en zijn nieuwe ontwikkelingen in m.n. kwalitatieve
zin op gang gezet. Het CNC-centrum met ziin professionele apparatuur loopt
volledig in de pas met de huidige stand van de techniek. Het is het resultaat van
samenwerking van enthousiasme en visie op de toekomst. Van de vele organisaties
en instanties die in de ingebruikstelling van het CNC-centrum het resultaat van hun
activiteiten zijn noemt de heer Den Dulk er enkele. De Stichting ITOR, het Ministerie
van Economische Zaken, de Stichting O&0 en tenslotte de medewerkers van het
Scholingscentrum die onder leiding van de heer Reugenbrink met groot enthou-
siasme hebben gewerkt. De heer Den Dulk spreekt zijn respect en waardering uit
aan allen die aan de totstandkoming van dit unieke CNC-centrum hebben
bijgedragen.

Alvorens over te gaan tot de officiéle ingebrulkstelling richtte ook de heer
Groenevelt het woord tot de aanwezigen. Hij stelde met genoegen en ook met een
zekere trots deze daad te willen verrichten. Vanuit het O&0-fonds is hard meege-
werkt aan het tot stand brengen van dit centrum en het is dan een goede zaak om
van die inspanningen het tastbare resultaat te zien. Een resultaat dat het gevolg is
van gemeenschappelijke inspanning van de organisaties en instanties welke door
de heer Den Dulk al eerder werden genoemd. Dit is één project, maar er staan nog
een aantal anderen op de rol. Deze projecten kunnen een duw geven aan het
vakmanschap waaraan in de metaalsector zo'n grote behoefte bestaat. De heer
Groenevelt besluit met de wens uit te spreken dat van het centrum een goed en
verstandig gebruik zal worden gemaakt zodat het ten goede zal komen aan de hele
regio bedrijffstak, Bouwen aan de industrie is met name ook bouwen aan de
vakkennis op alle niveaus.

Er is al weer wat tijd overheen gegaan sedert in Inzicht aandacht werd besteed aan
de activiteiten op opleidingsgebied. Dat betekent niet dat het Scholingscentrum
een rustige tijd achter de rug heeft. Het tegendee! is waar en wordt onderstaand
bewezen wanneer we een aantal activiteiten uit de afgelopen maanden de revue
laten passeren.

Cursussen

Op 25 september |.|. werden door directeur Drs. A.N. de Bruin 108 getuigschriften
uitgereikt. 102 medewerkers volgden, voor het overgrote deel, in hun vrije tijd een
door het Scholingscentrum georganiseerde cursus en onder hen waren er B, die
zelfs voor 2 cursussen een getuigschrift in ontvangst konden nemen. Een respec-
tabel aantal deelnemers aan qua inhoud zeer uiteenlopende cursussen, zoals
engels voor gevorderden, grondbestuurde kranen, lastechniek T.N.O., engels 2,
lastverplaatsen, M.1.G./M.A.G.-lassen, meettechniek richtkijker, omscholing pijpen-
bewerken, T.1.G.-lassen voor pijpen, vorkheftruckrijden en grondbestuurde kranen.
In zijn toespraak tot de geslaagde cursisten stelde Drs. De Bruin dat juist in een tijd
waarin veel ervaren vaklieden vervroegd uittreden, het voor het bedrijf van groot
belang is dat ‘jongeren’ bereid zijn om via vervolgopleidingen of cursussen hun
vakkennis te vergroten. De inspanning welke de cursisten en het Scholingscentrum
in de gevolgde curssussen hebben gestoken, worden door de directie dan ook zeer
gewaardeerd.

Uitreiking SOM-diploma’s

Op 20 september j.|. vond in de filmzaal van de Machinefabriek een feestelijke
bijeenkomst plaats met als middelpunt de leeringen welke aan het einde van het
schooljaar 1985/86 slaagden voor het SOM-examen of het examen van de
Stichting Hout. Tijdens de bijeenkomst, welke werd bijgewoond door o.a. ouders,
ontvingen de oud-leerlingen, waarvan er inmiddels 18 nieuwe werknemers van de
RDM zijn, uit handen van G.C. Heins, Hoofd Sociale & Algemene Zaken, het
felbegeerde SOM-diploma.

Aan het SOM-examen voor de primaire opleidingen namen in totaal 81 leerlingen
deel, 68 van hen slaagden voor het praktijkgedeelte van het examen (84%), 35 van
hen slaagden voor het theoriegedeelte (43%).

Deelnemers
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Bankwerken
Bankwerken onderhoud
Draaien
Frezen
Kotteren
Booglassen
Plaatwerken
Plaatwerken/constructi
Pijpenbewerken
Metaalbewerken scheepsbouw
Constructiewerken scheepsbouw
Scheepsbeschieten
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ITOR on line

Het Scholingscentrum RDM liet haar gezicht zien op het symposium ITOR on line',
dat op 6 en 7 november werd gehouden in de MTS-Zuid. Doel van het symposium
dat o.a. bestond uit een aantal lezingen en discussies en presentaties van bij de
Stichting ITOR aangesloten bedrijven, was het bevorderen van de samenwerking
tussen onderwijs en bedrijfsleven op het gebied van de toepassing informatica en
hoogwaardige technieken in het Rijndelta-gebied.



Grote belangstelling was er voor de op 7 en 15 november (I gehouden ouderdagen
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RDM

Eerste hulp bij ongelukken

De RDM heeft er weer 16 gediplomeerde EHBO-ers bij. 16 kandidaten, de één nog
zenuwachtiger dan de ander, traden op 5 november .l aan om examen te doen. Aan
het einde van de dag konden zij opgelucht adem halen. Allen slaagden. Een
compliment aan-het adres van de cursisten, maar ook aan Dr. W.J. Franke en J.C.
Haak, die de cursus verzorgden. De kans is nu groot dat wanneer u voor de centrale
kantine uitglijdt over een bananenschil en ter aarde stort, er onmiddellijk een
gediplomeerde EHBO-er naast u staat die u in stabiele zijligging legt. Dat istoch een
rustig idee.

Het lotus-slachtoffer onderging lidzaam dat de examen-kandidaten hun EHBO-kunsten lentoonspreiden.

BEGIN 1987: IDEEENBUS BIJ DE RDM!

Op dit moment wordt druk gewerkt om de ideegnbus bij de RDM op korte termijn in
te voeren. U zult misschien wel depken: wat duurt het allemaal lang! Maar ja, er
kleeft ook nogal wat aan vast. Er moeten bussen komen, er moet een goed
reglement ziin en er moeten goede mensen zijn die alle ideeén op een goede
manier gaan bestuderen en beocordelen.

Bussen

Er komen op het RDM-terrein twaalf bussen te hangen, alwaar u uw idee&n kwijt
kunt. Deze bussen kunnen we elders kopen, maar de bussen kunnen ook op de
bedrijffsschool worden gemaakt. Tot dit laatste is besloten en de bedrijfsschool gaat
van plaatwerk deze bussen maken. In deze bussen kunt u uw ideeén kwijt op
speciale formulieren; wekelijks worden de bussen geleegd en de formulieren
komen op de eerste plaats terecht bij de secretaris van de |deeénbus.

1daas dui

Deze secretaris is onlangs aangesteld: het is de heer R.A. Molenaar, werkzaam op
de afdeling Turbines. Hij zal zich voor een gedeelte van de tijd bezig gaan houden
met de ideeénbus. De heer Molenaar speelt alle ingezonden ideeé&n door naar een
speciale ideeén-adviescommniissie. Ook deze commissie is praktisch rond en zal
bestaan uit de heer Van Beelen (voorzitter van de ondernemingsraad), de heer
Verploegen (Marine), de heer Visser (Algemene Werktuigbouw), een vertegen-
woordiger uit F&A, de heer De Kleijn (Turbines) en ondergetekende. Deze com-
missie gaat bekijken of een idee al dan niet een besparing oplevert voor de RDM of
dat een idee op een andere manier voor beloning in aanmerking komt wanneer een
besparing niet direct te berekenen valt, bijvoorbeeld als een idee ligt op het gebied
van arbeidsomstandigheden.

ialldabs d

De ideeén-adviescommissie adviseert de ideeénraad waarin zitting hebben: een
directeur, het Hoofd van Dienst Sociale & Algemene Zaken de heer Heins, de heer
Van Beelen namens de OR, een roulerend Hoofd van Dienst afhankelijk van het feit
op welke afdeling ideeén betrekking hebben en natuurlijk de secretaris de heer
Moleraar. De idee&nraad beslist uiteindelijk over het al dan niet toekennen van
beloningen aan de hand van een speciaal voor de RDM ontwikkeld belonings-
systeem. ]

Meer informatie later

Op dit moment wordt niét alleen gewerkt aan de ideeénbussen, maar ook aan het
ontwerpen van speciale formulieren en speciaal briefpapier. Wanneer dit allemaal
klaar is kan worden gestart met de idee&nbus bij de RDM. Bekeken wordt of errde

Meer informatie later

Op dit moment wordt niet alleen gewerkt aan de ideeénbussen, maar ook aan het
ontwerpen van speciale formulieren en speciaal briefpapier. Wanneer dit allemaal
klaar is kan worden gestart met de ideeénbus bij de RDM. Bekeken wordt of er
tijdens de open dag een speciale video-film kan worden getoond van het landelijke
Idee&ncentrum, waarin wordt ingegaan op het fenomeen ideeénbus. Kort daarna
kunt uuw eigen ideeén kwijt in de speciaal voor de RDM gemaakte ideeénbussen of
bij de secretaris de heer Molenaar. Bij de uiteindelijke invoering zult u nog meer
informatie krijgen over de gang van zaken met betrekking tot uw ingezonden
ideegén. - H.J.P. Vogels




TEST 750 TONS KRAAN

In baai 4 van de Apparatenbouw wordt gewerkt aan de assemblage van een
reactorvat, het 'Attucha-vat. Om het vat in de hal te kunnen hanteren wordt
gebruikgemaakt van de 750-tons bovenloopkraan. Daaraan ging het nodige vooraf.
Wat, hoe en waarom werd voor ons beschreven door de heer Soetermeer van de

firma EURO-RIGGING.

Het "waarom’

De 750-tons bovenloopkraan werd in
het begin van de zeventiger jaren ge-
leverd door de firma FIGEE. Gelet opde
leeftijd van de kraan was het wenselijk
om de kraan te laten revideren en te
onderwerpen aan een testprocedure
alvorens de kraan in te zetten bij de
assemblage van het Attucha-vat. Voor
het uitvoeren van de testprocedure in
de eerste week van september van dit
jaar werd EURO-RIGGING B.V., advi-
seur in (zwaar) hijs- en transportzaken,
ingeschakeld.

Het 'wat’

Omdat de kraan is voorzien van twee
loopkatten met een gezamenlijke no-
minale capaciteit van 750 ton, moest
een 825-tons testprogramma worden
uitgevoerd. Een overbelasting van 10%,
zoals gebruikelijk is bij het testen van
kranen. De katten hebben afzonderlijk
een nominale hijscapaciteit van 400
ton en moesten derhalve een afzonder-
lijk testprogramma ondergaan met een
testlast van 440 ton. De kraan is niet
voorzien van lastmeters doch van last-
indicatoren van 200 ton en 400 ton per
kat. Vioor de instelling van de lastscha-
kelaars moesten tevens deze deellas-
ten worden gehesen.

Het "hoe’

Voor de samenstelling van de testlast
zijn 30 staalplakken gebruikt met af-
metingen van circa 12 x 1,7 x 0,3 meter
(I x b x h) in stuksgewichten van 30 ton.
De staalplakken werden door EURO-
RIGGING gehuurd van Hoogovens. 25
ritten met semi-diepladers waren nodig
om het gewenste gewicht in plakken
staal op de RDM te krijgen. Met de
plakken staal werd een stapel gebouwd
opeen speciaalvoor ditdoel ontworpen
hijsframe. De uiteindelijke afmeting van
de 825-tons testlast bedroeg viteinde-
lijk circa 12 x4 x 6 meter (I xb x h).

Bij het testen zijn alle functies van de
kraan, de beveiligingen en de sterkte
van de constructie van zowel de kraan
als het gebouw (doorbuiging) gecontro-
leerd. De kraan heeft alle beproevingen

]

met succes doorstaan, zodat de RDM
weer beschikt over een volwaardige en
gekeurde 750-tons halkraan.

R. Soetermeer, EURC-RIGGING B.V.

De test is doorstaan!

FORMULIERENCOMMISSIE RDM?

Al 1%z 4 2 jaar fupktioneert binnen de RDM de Formulierencommissie. |k moest een
beetje grinniken toen ik het woord voor de eerste maal hoorde, maar in het gesprek
dat ik over het werk van de commissie had met commissielid Paul Sillem werd als
snel duidelijk dat het werk van de Formulierencommissie zeker geen lachertje is.

Waarom en wat?

Als in het verband van de Formulieren-
commissie wordt gesproken over for-
mulieren dan is formulieren de ver-
zamelnaam voor alle vormen van RDM-
papier. Dus: briefpapier, rekening-
papier, enveloppen, memorandums,
verzoek tot aanvraag/bestelling ete.

Als gevolg van diverse fusies en naams-
veranderingen was er in de loop der
jaren een wildgroei te ontstaan in aller-
lel soorten formulieren. Wie voor een
bepaald doel wat nodig had, rommelde
maar wat aan of maakte zelf een nieuw
formulier. Bovendien werden allerlei
oude formulieren, zoals briefpapier met
het RSV-vignet en RSVA-enveloppen,
nog steeds gebruikt. Duidelijk was dat
op dat punt orde op zaken moest wor-
den gesteld.

Hoe?

Binnen de Algemene Werktuigbouw
bestond een formulierencommissie,
welke zich uitsluitend op de papier-
winkel binnen de Algemene Werktuig-
bouw richtte. Tijdens de behandeling
van de AW-formulieren bleek een aan-
tal formulieren geschikt te zijn voor
algemeen gebruik binnen de RDM. Op
verzoek van de FKA (Formulieren
Kommissie AW) heeft de directie toen
de FUR (Formulierencommissie RDM)
opgericht, waarin vertegenwoordigers

van alle hoofdafdelingen. De Algemene
Werktuigbouw was in deze commissie
zwaar vertegenwoordigd -omdat zij uit
ervaring met de FKA een aantal func-
ties kon leveren w.o, de voorzitter, een
formulierontwerper en een automatise-
ringsdeskundige. De opdracht van de
directie aan de commissie luidde:

@ het tot stand brengen van de RDM-
huisstijl op alle RDM-formulieren

@ het verbeteren van de efficiéntie bij
het invullen van de formulieren en
het verbeteren van de communica-
tiefunctie van formulieren door een-
heid te brengen in de vorm,

Een mondvol en voordat u nu dreigt te
stoppen met lezen (tenslotte spreekt
de combinatie efficiéntie en formulie-
ren weinig tot de verbeelding) een korte
toelichting op die opdracht. De wens
naar een zo groot mogelijk uniformiteit
was me duidelijk, maar wat wordt be-
doeld met de communicatiefunctie van
formulieren? Uit een goed opgesteld
formulier blijkt de procedure welke voor
de afhandeling van een bepaalde zaak
moet worden gevolgd. Het formulier
vervult daarmee, naast een aantal an-
dere functies, ook de functie van rich-
tingwijzer.

Resultaten
Met de opdracht van de directie in de

hand ging de commissie aan de slag en
besteedde in de afgelopen 11 & 2 jaar
aandacht aan een groot aantal zaken.
Doorgevoerd werden o.a.:

® een vaste kantlijnmarge voor alle
formulieren (ter vergemakkelijking
van het copiéren)

® een vaste regelafstand bij de inde-
ling van formulieren tb.v. een zo
efficiént mogelijke invulling met be-
hulp van schriffmachine, tekstver-
werker en computer;

® een uniform systeem voor het aan-
brengen van correcties op drukwerk

@ een uniform lettertype voor het druk-
werk op RDM-formulieren

@ vaste informatie op een vaste plaats
op de formulieren (datum, adres etc.)

@ een nummersysteem voor formulie-
ren dat gekoppeld aan het produc-
tiebesturingssysteem Copics een
volledig geautomatiseerd aanschaf-
en voorraadbeheer mogelijk maakt.

Veel aandacht heeft de commissie be-
steed aan de indeling van formulieren
om hiermee zo goed mogelijk de ver-
eiste 'routing’ daarvan aan te geven.

Tot zover een stuk feitelijke informatie
over het werkterrein van de Formulie-
rencommissie. De co issie hoopt
haar opdracht binnen niet al te lange
termijn te kunnen afronden. Hoewel er
natuurlijk in de toekomst ook nieuwe
formulieren en aanpassingen op be-
staande formulieren nodig zullen zijn, is
toch het overgrote deel van de oor-
spronkelijke opdracht van de directie
inmiddels uitgevoerd.

Indien nodig wordt de commissie op-
nieuw bijeengeroepen.

Het merendeel van de RDM-formulie-
ren is thans in een nieuw jasje gesto-
ken. Een volgende stap is nu de invoe-
ring van de nieuwe- en het laten ver-
vallen van de oude formulieren. Helaas
zijn er nog steeds wat dwarsliggers, die
ofwel uit zuinigheid eerst alie oude
formulieren opmaken ofwel op eigen
houtje, zonder rekening te houden met
de richtlijnen welke door de commissie
zijn ontwikkeld, een formulier ontwer-
pen en gebruiken. In die gevalien komt
duidelijk aan het licht dat de commissie
weliswaar werkt in opdracht van de
directie, doch geen middelen heeft om
het gebruik van haar formulieren kracht
bij te zetten. Een grote stap in de goede
richting zou kunnen zijn dat bestellin-
gen voor de aanmaak van formulieren
voor de gehele RDM bij één inkoper
zouden worden geconcentreerd, zoals
overigens door de directie kort na op-
richting van de nieuwe RDM ook werd
aangegeven. Daarmee zou dan een
soort zeef tot stand zijn gebracht, welke
een zekere beheersing mogelijk maakt.

Hoe nu verder?
De commissie heeft een richtliin opge-
steld voor het ontwerpen van formulie-
ren (document XX003/4802). Dit do-
cument is verkrijgbaar bij de afdeling
Engineering Algemene Werktuigbouw.
De commissie beveelt aan om nieuwe
formulieren of wijzigingen op bestaan-
de formulieren in samenspraak met de
eigen afdelingsvertegenwoordiger op
te zetten en vooral om nieuwe formu-
lieren centraal te bestellen via de afde-
ling Inkoop AW.

M. van der Meer
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je het verschil tussen een relatie hebben met de ROM en een relatie zijn van de
RDM om je nek kunt knopen.

hoe je het ook bekijkt een agenda moeilijker verteerbaar is dan een kerstkrans
op 1 april a.s. de ideeénbussen zullen worden opgehangen.

de redactie echt niet verwacht dat de bedrijfsleiding in Inzicht aandacht zal
besteden aan onbelangrijke onderwerpen als de management-contracten
sociaal beleid, de ontwikkelingen ten aanzien van ZA, de verkoopinspanningen
op onderzeeboot gebied en de uniforme aanwezigheidsregistratie.

de openheid van de 'Open Dag' maar heel betrekkelijk is.

Jan Kegel in Sinterklaas gelooft? Wie zou dat niet doen als er een park naar je
wordt vernoemd.

op de Open Dag een brandweerman als steilewandrijder in een onderzeeboot-
sectie zal optreden.

dit niets met brand heeft te maken, maar alles met stuntrijden op een motorfiets
dat de stuntrijder optreedt onder de naam Antoinette du Bouillon.

STICHTING OVERLIJDENSFONDS RDM

Verslag jaarvergadering 30 juni 1986

Na een welkomswoord en de behandeling van de notulen van de voorgaande
jaarvergadering werd door de voorzitter een overzicht gegeven van de gang
van zaken in het boekjaar dat liep van 1 juni 1985 tot en met 31 mei 1986.

Het bestuur, bestaande uit H.C. Vonk (voorzitter), P.L. Otting (secretaris), R.
Bisschop (penningmeester), J. Garcia Lozano, J. de Roode en R. Tabak, kwam
in het boekjaar vier maal in vergadering bijeen. Het jaarverslag over 1985 werd
gepubliceerd in Inzicht en tevens aan de Ondernemingsraad overhandigd. In
het boekjaar overleden 112 deelnemers aan de Stichting. Namens het bestuur
en de nabestaanden van de oud-collega's bedankt de voorzitter ieder die, op
welke wijze dan ook, steun heeft verleend aan de familieleden van onze
overleden oud-collega’s.

Financieel verslag

Tenopzichte van het boekjaar 1984-85 is de financiéle positie van de Stichting
in het afgelopen boekjaar verbeterd. Totaal werd een bedrag uitgekeerd van
f 61.500,~. De inkomsten bedroegen f 51.300,~. Een negatief verschil der-
halve van f 10.200-, ten opzichte van een negatief verschil in het boekjaar
1984-85 van f 17.490~. Deze gunstige ontwikkeling ontstond door een
verhoging van de deelnemersbijdrage van f 2,25 naar f 2,50 per maand.
Daarnaast werd f 5.000,- minder uitgekeerd. Het negatieve verschil tussen
inkomsten en uitgaven wordt opgevangen door de rente ontvangen over de
uitstaande effecten. Hierdoor wordt het mogelijk de uitkering aan de nabe-
staanden te handhaven en misschien in de toekomst te verhogen.

Tiidens de rondvraag komt aan de orde het probleem dat na de oprichting van
de nieuwe RDM veel nabestaanden de RDM laat of helemaal niet informeren
over het overlijden van echtgenoot of vader. In enkele gevallen leidde dit ertoe
dat eerst vele weken na het overlijden een huisbezoek kon worden afgelegd.
Hoewel ook het bestuur het late bezoek als een slechte zaak ervaart, stelt zij
zich op het standpunt dat ter voorkoming van fouten, huisbezoek slechts kan
plaatsvinden nadat een officiéle kennisgeving van overlijden is ontvangen.

TRAINING AFDELINGSCOMMISSIES

In het kader van de scholing en training
van afdelingscommissies ziin voor het
jaar 1986 drie dagen beschikbaar. De te
behandelen onderwerpen op die dagen
worden in overleg met de afdelings-
commissies vastgesteld, waarna de
afdeling Sociale en Algemene Zaken, in
de persoon van mevrouw P. Meijeren de
cursusleider, de heer M.C. Houthoff
zorgdragen voor de voorbereiding en
de verdere invulling van het programma.

De afdelingscommissie Marine beet op
17, 18 en 19 november il de spits af.
Voor de afdelil C ssie Alg
Werktuigbouw zijn de scholingsdagen
gepland op 8.9 en 10 december a.s. Met
de overige afdelingscommissie zullen
op korte termijn de definitieve afspra-
ken over de scholingsdagen worden
gemaakt.

De afdelingscommissie Marine was be-
reid om ten behoeve van Inzicht een
verslag over de trainingsdagen te schrij-
ven. De redactie is hiermee erg blij
omdat in Inzicht de afdelingscommis-
sies nief of nauwelijks aan de orde
komen. Enkele uitzonderingen daarge-
laten, valt uit Inzicht nooit op te maken
dat er bij de RDM afdelingscommisies
bestaan. De redactie doet daarom nog
maar weer een keertje een oproep aan
de afdelingscommissies om Inzicht te
gebruiken.

Indet lagen heeft de afdeling
commissie Marine zich o.a bezigge-
houden met de vraag ‘hoe bereiken wif
onze achterban' Zonder te zeggen dat
Inzicht voor de afdelingscommissies
het middel bij uitstek is om hun achter-
ban te bereiken, meent de redactie wel
dat Inzicht daarin een, zij het beschei-
den, funktie kan vervullen. Met andere
woorden ‘'mensen dit blad is er, gebruik
het ook!"

TRAININGSDAGEN
AFDELINGSCOMMISSIE MARINE

Centraal thema voor de trainingsdagen
was het functioneren van de afdelings-
commissie met de daarop aansluitende
vraag 'hoe vergroten we de effectiviteit
van de afdelingscommissie’. Drie da-
gen boog de afdelingscommissie
Marine zich onder leiding van de heer
M.C. Houthoff over dit thema. Om de
voortgang na de training te verzekeren,
was daarbij tevens aanwezig mevrouw
P. Meijer (beleidsmedewerkster SZ&A).

Na een korte inleiding werd de afde-
lingscommissie Marine op de eerste
dag aan de hand van een verzonnen
verhaal geconfronteerd met een aantal
problemen welke in groepsverband
moesten worden opgelost. Met behulp
van videc-opnamen werd dit vergader-
experiment nabesproken en werden
conclusies getrokken over 'goed' en
‘fout’. In het middagprogramma werd
het funktioneren van de afdelingscom-
missie in het afgelopen jaar geévalu-
eerd. Daarbij kwamen vragen aan de
orde als: hoe functioneerden de afde-
lingscommissieleden onderling, hoe
functioneerde de afdelingscommissie
naar het Hoofd van Dienst, hoe functio-
neerde de afdelingscommissie naar de
achterban.

Voor de middag van de tweede dag
stond een gesprek met het Hoofd van
Dienst, de heer Bijleveld, op het pro-
gramma. De ochtend werd besteed aan
de voorbereiding op dat gesprek, waar-
bij m.n. punten werden geinventari-
seerd welke in het afgelopen jaar naar
het oordeel van de afdelingscommissie
niet op een goede manier zijn afgehan-

deld en de mogelijkheden om daarover
sluitende afspraken te maken voor de
toekomst. Eveneens gespreksonder-
werp met het Hoofd van Dienst was
diens visie op het functioneren van de
afdelingscommissie.

Na een korte nabespreking van het
gesprek met het Hoofd van Dienst,
werd de afdelingscommissie op de
ochtend van de derde scholingsdag
met behulp van een rollenspel getraind
in het onderhandelen. Gewapend met
de opdracht om de opgelegde rol en het
daarbijpehorende standpunt tot aan de
laatste snik toe te verdedigen, moest de
groep komen tot oplossingen voor een
aantal denkbeeldige problemen. Hef-
tige discussies waren het gevolg! Ook
deze oefening werd aan de hand van
videobeelden nabesproken. 's Middags
tenslotte de opdracht 'spreken in het
openbaar', waarbij ieder afdelingscom-
missielid moest toelichten hoe op een
effectieve manier de achterban kan
worden bereikt.

Terugkiljkend op de trainingsdagen
meent de afdelingscommissie Marine
dat kan worden teruggezien op een
zeer geslaagde cursus, waarin de afde-
lingscommissie veel heeft geleerd over
het goed laten functioneren van een
afdelingscommissie. Wij hopen in de
toekomst veel van het geleerde gebruik
te kunnen maken. Tot slot van dit korte
verslag wil de afdelingscommissie
Marine ledereen bedanken die deze
cursus heeft mogelijk gemaakt.

De afdelingscommissie Marine

VERVLOGEN TIJDEN

85 jaar RDM. Heel formeel wordt ons
gezegd '85 jaar naamsfeest ROM'. En
daarmee wordt dan gemikt op de
nieuwe start in april 1983. |k ga daar
aan voorbij. Wat ik wilde zeggen heeft
te maken met een ander jubileum, zo
ongeveer 35 jaargeleden. 50 jaar ADM.
Het halve eeuw feest werd destijds
groots gevierd. De RDM had de oor-
logsproblemen achter de rug. De afde-
lingen werden de een na de ander
nieuw opgezet. De reparatieschepen
lagen 5 tot 10 dik in de haven.

Zelf was ik nog maar net terug uit
militaire dienst. Rotterdam beschikte
maar over één hal waarin festiviteiten
van enige omvang konden plaatsvin-
den. De Ahoyhal achter museum Boij-
mans gelegen. Speciaal voor de gele-
genheid helemaal ingericht. Het per-
soneel kreeg enige geschenken.Als ik
mij goed herinner waren dat lederen
sigaretten- of sigarenkokers en een
scheerapparaat. De dames bonbons.
Dan de grote hal in. Van het programma
herinner ik mij 0.a. nog 'Het ballet der
Lage Landen’, een stukje cultuur mocht
tenslotte niet ontbreken. Crochet, de in
die tijd vermaarde goochelaar, gooide
aan het slot van het programma het
hele podium vol met onwaarschijnlijk
grote bossen bloemen. Daarna kon er
op drie verschillende plaatsen worden
gedanst.

Aan het personeel was lang vantevoren
gevraagd om een paar centen van het
weekloon af te staan om de directie een
passend jubileumgeschenk aan te bie-
den. Het is nog steeds tastbaar aan-
wezig in de pui van het hoofdkantoor.
Aan die inhouding van een paar centen
waren we inmiddels alweer gewend.
Waarom dan niet gevraagd om die paar
centen per man in een apart fonds te
stoppen. Zo kreeg je geld bijeen om in
bijzondere gevallen mensen te kunnen
helpen. Het Bijzonder Fonds was
daarmee een feit en zoals u weet be-
staat het nog.

E. van der Schee
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BERICHTEN VAN WEK

Aan alle passagiers op de busreizen van de Personeelsvereniging WEK.

Het bestuur van WEK heeft er behoefte aan enkele woorden fot haar leden te
richten.

Inde eerste plaats willen wij, ook namens vele medereizigers, onze dank uitbrengen
voor de medewerking die u heeft willen verlenen om het roken tijdens onze reizen
zoveel mogelijk te beperken.

Dan het tweede punt. Het komt regelmatig voor dat bestuursieden door deelnemers
/sters aan diverse WEK-activiteiten (en wij denken hierbij met name aan de zeer
geslaagde busreizen) heel hartelijk worden bedankt voor alle moeite welke zij
hebben genomen om zo'n evenement te doen slagen. Zo'n aai over je bol doet je wel
wat. Tenslotte heb je er toch wel veel tijd en werk in zitten en als de zaak dan goed
loopt is dat prima, Maar, je hebt WEK-werk vrijwillig op je genomen. Waarom? Het is
leuk en dankbaaf werk. En we doen het allemaal met veel plezier want we hebben
een fijn bestuur. Dat vindt zijn weerslag in de uitvoering van het programma.

Mu is het voorgekomen dat één van de bestuursleden een dankbaar publiek in de
bus had dat vond dat een bedankje niet genoeg was. Zij besloten hier wat aan te
doen, kochten een souvenir en boden dat aan. En daar stond ons bestuurslid;
dankbaar voor de attentie, maar niet zo gauw wetend wat te zeggen. Het zou nog
erger worden. Het is een gewoonte geworden om tijdens de thuisreis voor de
chauffeur met de pet rond te gaan. Die man doet ook zijn best om de tocht zo goed
mogelijk te laten verlopen. Maar nu werd er ook voor ons bestuurslid geld
opgehaald, weli om een bl je te kopen. Het is met moeite aanvaard,
maar in de eerstvolgende bestuursvergadering is aan de orde geweest hoe je nu
moet handelen in zo'n moeilijke situatie. Natuurlijk was het een goedbedoelde
geste, maar u moet begrijpen dat zulke dingen eigenlijk niet kunnen, want waar is
dan het einde?

Wij als bestuur hebben dan ook besloten deze brief aan u te richten en u te vragen
dit niet meer te doen. Het geld dat ons bestuurslid heeft ontvangen is gestort in het
KPR-fonds van de RDM. Wij hopen dat u ons dit niet kwalijk neemt, maar wij kunnen
niet anders handelen.

Het Bestuur van de Personeelsvereniging WEK

Muziekvereniging ‘Dockyard’ organi-
seert als onderafdeling van WEK het

NIEUWJAARSRECEPTIE
CONCERT 1987

Wat gaat er gebeuren? Gedurende on-
geveer vijf kwartier wordt u muziek
aangeboden in diverse stijlen en uit-
voeringen door:

® The Emperor Frisco Jazz Band Lek-
ker swingende muziek in de oude
Frisco-stijl door een 7-mans for-
matie.

® Het Dockyard Mannenkoor
U heeft het in het laatste nummer
van Inzicht kunnen lezen. Het Dock-
yard Mannenkoor is vol op in bewe-
ging, daar is alle goeds van te ver-
wachten.

@ Otto Blok
Beheerder van de centrale kantine,
maar ook liedjeszanger. Naast lek-
kere warme maaltijden, kan hij u ook
echte Rotterdamsche liedjes voor-
schotelen.

® Daan Bakker
Een pianist die van alle markten
thuis is.

® Muziekvereniging 'Dockyard’
Het grandioze succes op de Doelen-
bijeenkomst van 16 oktober j.|. moet
gecontinueerd kunnen worden,

Het programma is zo samengesteld dat
iedere bezoeker iets van zijn of haar
gading kan vinden, En weet u niets van
jazz af, dan is dit de gelegenheid om
over de drempel te stappen en er
kennis mee te maken.

De personeelsvereniging WEK nodigt u
uit om na afloop van het muzikale ge-
beuren de Nieuwjaarsreceptie bij te
wonen, waar u onder het genot van een
hapje en een drankje elkaar alle goeds
voor 1987 kunt toewensen. De receptie
wordt muzikaal omlijst door Daan Bak-
keren The Emperor Frisco Jazzband en
met een beetje goede wil kunnen ook
nog de voetjes van de vioer,

Het 'Nieuwjaarsreceptie Concert
1987’ zal worden gehouden op vrijdag
9 januari 1987 in het gebouw De Laren-
kamp aan de Slinge 303 te Rotterdam.
Aanvang 20.15 uur, U bent van harte
welkom.

Het bestuur van de
Muziekvereniging 'Dockyard'.

DOELENMIDDAG

1600 a 1700 mensen gaven gehoor
aan de uitnodiging tot het bijwonen van
de jaarlijkse Doelenmiddag. Dat gaf
een gezellige drukte op 16 oktober j.l.
met weer vele oude bekenden en na-
tuurlijk ook een aantal nieuwe gezich-
ten. Zijgenoten van een programma dat
zonder twijfel het beste van de afge-
lopen drie jaar mag worden genoemd.
De opening door de heer Heins, die het
begrip bejaardenmiddag wilde afschaf-
fen en er 'de fanclubmiddag’ van wilde
maken, en het welkomswoord door de
voorzitter van WEK, de heer Van Wun-
nik brachten gelijk de stemming in de
zaal die past bij een feestmiddag.

Een goed programma met als confe-
rencier Dick Engelbracht volgde. Twee
hoogtepunten daaruit noemen we om-
dat het 'gerechten uit eigen keuken'
waren. The Three Jackets brachten een
play-back show welke nauwelijks van
de echte te onderscheiden viel en oog-
sten daarvoor een daverend applaus. In
&én 'jacket’ herkenden we een WEK:-lid,
de portier Gerrit de Beste. Tweede
hoogtepunt was het optreden van de
muziekvereniging Dockyard. Deze zeer
actieve muziekvereniging presenteer-
de onder leiding van haar bekwame
dirigent René Reypert o.a. een Pietje
Bel Parade, waarop het publiek en-
thousiast reageerde.

In feite waren er geen twee hoogte-
punten, doch drie. Op zo'n jaarlijkse
Doelenmiddag is ook de pauze een
hoogtepunt, volgens sommigen het
hoogtepunt. Oud-collega’s ontmoetten
elkaar weer, ervaringen en gebeurte-
nissen uit het verleden werden opge-
haald en er werd veel gelachen.

Al met al was het een geslaagde mid-
dag waaraan een ieder met plezier zal
terugdenken.
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